(@) call my way

Comunicacién a mi manera

Evolucién de la nota de percepcién y grado de satisfaccion de calidad (IC-8)

del servicio de telefonia fija, percibida por el usuario, por operador, (2015 - 2022)
(Cifras en unidades)
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Nota: Para el afflo 2021 no se realizé encuesta.



